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Politik des integrierten Qualitats- und Umweltmanagementsystems

VERTRAUEN. ZUVERLASSIGKEIT. EHRLICHKEIT.

Die GLUETEC GROUP ist der richtige Partner fiir integrierte Klebstofflésungen im B2B-Umfeld. GLUETEC steht fir mehr
als 20 Jahre Erfahrung mit chemischen Produkten zum Kleben & Dichten fiir Industrie, Handwerk und Handel. Mit dem
Mut neue Wege zu gehen, entwickelt und produziert GLUETEC zudem eigene, leistungsstarke Rezepturen. Basis allen
Handelns ist das Denken in ganzheitlichen Klebstofflosungen. Mit unserer Klebstoffexpertise unterstiitzen wir unsere
Kunden rund um die Themen Produktauswahl, Gebinde, Produktdesign, Private Label, Lohnabfiillung, Lohnetikettierung,
Konfektionierung und Versand. GLUETEC punktet mit einem groBen Produktportfolio, das gezielt fur
Kundenanwendungen entwickelt wurde. MaBgeschneiderte Produkte werden als Eigenmarken und als individuelle
Private Label Losungen erfolgreich vermarktet. Eine grof3e Auswahl an innovativen Gebinden, Kartuschen und Spritzen
garantiert immer die bestmogliche Handhabung der Produkte in der handischen Verklebung. Bei den vertriebenen
Produkten der GLUETEC GROUP handelt es sich um langftistig erprobte Hochleistungsklebstoffe, deren Qualitit mit den
entsprechenden Zertifikaten belegt wird. Der polnische Standort WIKO KLEBETECHNIK Sp.zo.o. ist dabei fiir die
Produktion, Logistik und den polnischen Vertrieb zustandig. WIKO stellt ein sicheres und hochwertiges Produkt in den
Vordergrund, das plinktlich und zuverlassig geliefert wird.

Die Erfiillung unseres strategischen Ziels wird unterstiitzt durch:
e Qualitatssicherung: engmaschige Audits sichern héchste Qualitatsstandards
e Prifmethoden nach internationalem Standard
e  Aktives Qualitdtsmanagement und Prozessoptimierung
e Verantwortungsvolles Gefahrstoff- und Arbeitssicherheitsmanagement

e Kontinuierliche Uberwachung der implementierten Produktions- und Handelsprozesse, regelmafige
Bewertung der Wirksamkeit und Effizienz der implementierten Politik sowie der angenommenen Qualitits- und
Umweltziele

e Stdndige Starkung der Marktposition des Unternehmens durch Kostensenkung, Einkommenssteigerung und
Arbeitseffizienz

e Aufbau der bestmdglichen Beziehungen, standige Verbesserung der Kompetenzen und Fahigkeiten
e Stindige Weiterentwicklung der Organisation sowie Offenheit fiir neue Lésungen und Trends
Unsere Verpflichtungen:

e Lieferung von Produkten, die den gesetzlichen sowie behérdlichen Anforderungen entsprechen und die
Erwartungen unserer Kunden erfiillen

¢ Gewibhrleistung der Einhaltung der gesetzlichen und behérdlichen Anforderungen im Bereich des
Umweltschutzes sowie Verpflichtung zur fachgerechten Miilltrennung und Recycling

e Bereitstellung von Ressourcen zur Erreichung der gesetzten Ziele
e ErschlieBung zertifizierungspflichtiger Anwendungsgebiete
e  Gewadbhrleistung dauerhafter Prozesssicherheit

¢ Maximaler Schutz fiir Endproduktanwender
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Wir versichern Ihnen, dass die Richtlinie fiir integrierte Managementsysteme auf allen Managementebenen von WIKO
KLEBETECHNIK Sp.zo.o. verstanden, implementiert und aufrechterhalten werden.

Die akzeptierten Verpflichtungen werden durch die Implementierung, Wartung und kontinuierliche Verbesserung der
Wirksamkeit und Entwicklung des integrierten Managementsystems gemaR ISO 9001: 2015 und ISO 14001: 2015
umgesetzt.
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